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Les acteurs
La vérité ?

Connaissance
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La connaissance

1100 conoisance, «acte de connaitre, idée, notion de quelque chose»1265 cognoissance «faculté de connaitre, intelligence»
1283 connoissance «droit de connaitre de certaines questions»

~ La Conﬂaissan ce : « contenu de la connaissance,

ensemble de ce que l'on sait »
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~  Qui estjustifié, prouvé, démontré
Selon uncontexte donné
Et pour unedurée «potentielle »
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~ Qui a un colt dans sonélicitation « toutes nos connaissances
Le colt dutemps & du discernement ont pour origine ]
-~ Qui a une véritablevaleur, notre perception »

Au-dela du fruit de sonexploitation Léonard de Vinci 1452519
-~ Qui estprotégé en conséquence
par unediffusion maitrisée, controlée

« la connaissance est une ff /
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La décision
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Artificial Intelligence M! J

http://www -formal.stanford.edu/jmc/history/dartmouth/dartmouth.html

baptisée intelligence artificielle

A Proposal for the

DARTMOUTH SUMMER RESEARCH FROJECT ON ARTIFICIAL INTELLIGENCE
1 - Ui (B

\guw

o T e The 1956 Dartmouth summer research project on artificial
intelligence was initiated by this August 31, 1955proposal,
authored by John McCarthy, Marvin Minsky,

Nathaniel Rochester, and Claude Shannon

s o T - S LF IRSRERE P N The study is to proceed on the basis of the conjecture that
carstully selcied group ofsciowiis wark on i ogeher for & summcs. every aspect of learning or any other y

o F R R feature of intelligence can in principle
be so precisely described that
a machine can be made to simulate it
An attempt will be made to find how to
make machines use language, form
abstractions and concepts, solve kinds
of problems now reserved for humans,
and improve themselves.

ved for humans, and improve themselves. We

Al Magazme Volume 2Number4 (AAAI©2006

Photo courtesy Dartmocth College
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~ Les réseaux de neurones changent de dimension Machine learning is the Field of study
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~ 1995E3 116! ) ' m! T w pmvu J P without being explicitly programmed

~ La dimension collaborative de la connaissance Arthur Samuel (1959)
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~ La volumétrie des données et les puissances de calcul (Y drlyu
~ LeMachine Learning ses flops et ses réussites Greg!
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Knowledge Transfer = Transmission + Absorption & Use + Enrich

«exhaustivité» :il convient que la «clarté»: les contenus sont S S GHIE S « contextualisation » il est fondamental
connaissance soit exhaustive sur clairs, dénués de toute de « navigation » pour de bien décrire Iecontextei.gans lequel
le périmétre sur laquelle elle est ambiguité, cela pour faciliter obtenir les contenus sont cettejconnaissanceestivalicepolielie
) ) . . s S exploitée en toute sérénité;
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- implicitement sémantique au sein desquels il
doit étre positionné dans une représentation

lique 1sionnelle :
£ Exhaustivité o s un réseau précieux pour évaluer la
les contenus sont Clarté L EEEUEE  Contextualisation Connexité qualité de la basecomme son homogénéité, ses
argumentés et disposent des relations, trous et densités;

) ] plus que jamais
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' Argumentation| B pttentes de Y ergonomie et et
I'utilisateur de el npousf s! r viEdisrf !
’ SKM © | 'sans pareil;
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est ,comme elle « diffusion»  connaissance
t!bggjofl!lebot actif précieux
A Tj!'!m!lvuj mjtbufvs!ev! TLN!! v
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o «knowledge transfer ».
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~ Sa qualification, son marissement en termes de contenu,
~ via une définition claire, non ambigué, rédigée et explicitée
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But : Dynamiser
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Des outils tres

Ontologie

En informatique et en science de
I'information, une ontologie est un
modele de données contenant des
concepts et relations permettant d
modéliser un ensemble de
connaissances dans un domaine

donné.

Les concepts sont organisés dans
un graphe dont lesrelations sont
des relations sémantiques ou

des relations de subsomption.

Classes, Concepts,
Modéles

M s

Ontologie

En informatique et en science
de l'information, une ontologie
est un modele de données
contenant des concepts et
relations permettant de
modeéliser un ensemble de
connaissances dans un
domaine donné.

Les concepts sont organisés
dans un graphe dont les
relations sont

des relations sémantiques ou
des relations desubsomption.

Classes, Concepts, Modeles

e R

30/06/2026

Ontologie & Taxonomie

précieux

science.

grec

«regle ».

o= £ ana PP ARDANS
Comment fauti | 3

pour modéliser un domaine !

Taxinomie/Taxonomie

Classification d'éléments; suite
d'éléments formant des listes qui
concernent un domaine, une

Le mot taxinomie provient du

€ 6 &(805s) «placement »,
«classement », «ordre » et de
€ | © @anos) qui signifie «loi »,

Ensemble/Sous-ensemble
Arborescence de classification

éesPhase de connaissance ?

Ontologie & Taxonomie
Des outils tres précieux pour modeéliser un domaine !

Modélisation sous Ardans Knowledge Makef’

Activité
Processus
Méthode

Fondamental

Source
Documentaire

et Crlle
 Fiche REX u’:jgjjljw
Technigue Pathologies BDARES

\ ! 02
iaﬁ % . Avis

concepteur ]

Recommandations
Engagements
Attendus

PFIA 20242 Juillet 20249 Ardans TechnicAtome 2024/2026
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Session 1 Représentation de 30/06/2026

connaissances... APIA 2026

Ontologie & Taxonomie
Des outils trés précieux pour modéliser un domaine !

4 Référencement Modélisation sous Ardans Knowledge Makef’

PPy 4Filtrer par... Taxinomie/Taxonomie

4 Processus de déclassement administratif

Ne tache
1. Etudes prépar?tmres aux opérations d'assainissement complet du Génie cwn» vencement fiche CI ass'fl Catl on d Iél é me ntS,
2. Analyses de déclassement en phase travaux d'assainissement complet du Génie Civil e —— X Lo
5. Réhabiltation des sols sous le batiment e suite d'éléments formant
4. Elaboration et instruction des dossiers de déclassement Fatment . =
PR toca des listes qui concernent
4 Types de connaissance Valle o i
P I un domaine, une science.
INB165
4 ) Connaissances déclassement

4 Processus documentaire Plancher haut

Le mot taxinomie provient

Eléments porteurs

Intégré dans dossier : A R, z
[ — Fnvironnement R —— du grec C e a(@xs)
d En attente Prouvant Réseaux I
4 () Contréle des déchets |nstallations Fosse & p acement 2
Contole des écarts Ouvrables Brscon «classement », «ordre » et
Critéres Sommaire de dossier Caniveaux 2 > )i :
Sectonde doscer 'g':ulv?t"is o e e dee j ©@dnos) qui
A () Traitement des surf: Matrice oitations A i H A
ra|EmvEV| jes surfaces -Matrl ) p Type de contamination S|gn|f|e « |0| », ((regle ».
Catégorisation 4 Informations historig onctionnelles Zonage déchets
Singularités et cas particulie nologie
410 zorage s e Légende Type e pocurert Ensemble/Sous-ensemble
. . . . fi Niveau de titre
! Etat radiologique . . . . A 5
Analyse radiologique La Terminologie ou Points de Viétier e Arborescence de
Catégorisation e Les Listes de valeunsétiermanipulées Acteur du déclassement - ‘
Usages : Les Modeéles de connaissance (Ontologig) 0 Cizssement documentzire classification

Phénoménes physiques

PFIA 20236 Juillet 2023 Ardans CEA 2023
9tLhb9 Y C2NNFtAASNI dzy LINR
wSi2dzN) RQSELISNA Sy OS adzNJ ¢

3 Sk ANB
Commentfawti | consi dérer | Hexper

se de connaissance ?

«Liage » et graphes de connaissances
Lorsque la méthodeaue f m™> I ef ! m! bobmzt f ! h

~ C|USteI’, HUb, Bl’ldge, HOlé Clusterisation

~  Génération par KBScopé de base sous Ardans Knowledge Make? en 12 sujets
minfouttsflmujmgiouhp pfmbaT gty
s‘ebdmopmues\:lﬂv‘]’r“ dhipftevt oo cendar
qpsubout tvsi|mlics y 4 ) el
<o i benjojtufbuj:

[ ] = A M hfoef /

. > © Bitiment | Tone

® pvénement significatif . Y

® Acthités auxiliires 2 ¢ Intérét sur les
:m«-nsmmml Points de passage
. . e

@ Etat radiokogique.
g @ Référence Documentaire

. o " © Méthode on Principe:
/ ® riche Tache
© Tache opérationnee
T © Retour d'Bxpérience
e Ny ® section de dossler
% @ Sommaire de dossier
saly e © ppert / Personne dé

i © Matrice de tiches

29 Janvier 2013
Atelier AIDE@EGC2013
© Ardans 2013

6 juillet 2023

APIA2023

© Ardansg CEA 2023
1/
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Session 1 Représentation de
connaissances... APIA 2026

30/06/2026

En pratique : la question des organismes
' mb! nj t f ! f Systégme bedrfanagemenibde la connaissancex”

-

Les questions Une piste de réponse ?

~ Comment construire ce patrimoine ? = Le SKM"

~ Comment pérenniser ce savoir ? traduit en norme

~Dpnnfoul! m! Aylgmjpldj arisre@:

~ Comment le transmettre ?

/Dpnnfou!m!fqupju%?{@ e

~Dpnnfou! m! bduvbmjlsel! m! TSE€)
N4

o
() SKM pour « Systéme de management de la connaissance» 9001:2015 50401 2018
U, i b APIA2026 : IC & KM Mé dEnt R afla P ARDANS
‘-M.N..(n.m soril i Commentfauti | consi deem?"ee r nrlep;l's: xpertise™ " _ 67y 29 juin 2026

B 9
s e de connal ssance g

Une ingénierie et un chemin a travers les normes
ET lpm! JpB! 9 miy| olpfi oj sj f Ve

- AT Intornatonai

o o 150 wosmie iso
nemallisation FOX 8180 [T rauzz Standard WTERHATICNALE 0umzm
irangaise [

ISO/DIS 30401

ArorFbxsare | | ISONEC22989 | ISOIECE3Y: 1S030401

» 2000 2022 2018
“Capitalisation oncepts & terminologle Systémes de
~RQSELISNE SYJONBE I GATa t Management des
e et I connaissances

i Afla g ARDANS 29juin2026 30
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Session 1 Représentation de 30/06/2026

connaissances... APIA 2026

= yam )
Cadre assumé

Manager le KM

84.4.4
Eléments
facilitateurs

Communauté de pratique

Séance de brainstorming

Travaux collaboratifs

Cafés du savoir

/I KEy3sSySyid RQSI dz LIS
Planification de la releve

Mentorat

Explication, narration

Socialisation Externalisation

A Conception ou rédaction
de procédures et
de lignes directrices

A Recueil de retours R
RQSELISNR Sy O

A Passage de relais

Al 2yRdzA GS LI

Nonaka+Grundstein+Demin
& 1SO 30401
selon Ardans

t QSESYLX S

/ \
I - 4 3
! 84 .4.3Transmission & transformation des connaissances i
: :
. i i 0 —
i - | -
| INTERNAT
1 I |
1 1 | |
: = |
Individuel 1 [ ; > f
\ . . . . i Collectif | fe e — |
" Internalisation Combinaison S , . !
|
A Recherche de connaissances A Classifier | TR I‘
A Revue avant action A Réaliser une taxonomie | |
2 Ei);?::iie controle A Saisir des mots clés | |
p A Réali é é | N3
A Utilisation de simulations A Sterﬁétsliretlrétrjes;:?:nu | \“\’q'_‘:j ) "
A Intégrationdes nouveaux employés A Actualiser des connaissance: [ 4U1 201
84.4.2 A Formation en ligne déja captées |
Développement A Observation au poste de travail i | |
des connaissances Repérer/Acquérir — @\ [
Préserver/Actualise T TS|
; Partager/Appliquer T
U/ . = e R——
. " 025 & prise ey AI‘IA ARDANS 2026 31
‘-M.N..‘,w,.mc'-"l' Comment fauti | considérer IHexpertise,’:_Tl‘ _ “pase de conné\umssance ?

Mb! «! Nl npj sf !l e

m! @y ggmpy ulddc j pr] ul/l
La progression observée avec la politique suivanteest interessante
1. Ej t qpt ftaxbnerhie/fouf!! edntelagie pertinentes.
Fonder un corpus de connaissancelié et validé significatif. |

Produire uneindexation sémantique sur ce corpus.

Exploiter 1, 2 et 3 pour exécuter le principe du RAG

en produisant un «Prompt Augmenteé »

afin que le LLMgénére pour AKM

une réponse pertinente, reproductible
et donc consistante.

W
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Session 1 Représentation de 30/06/2026

connaissances... APIA 2026

La confiance dans le SKM
Les impératifs pounles utilisateurs

Maitrise .
Savoir que
m! po! of! I q
] ]
Confiance Qbt ! e! f yu@bqgp mtk
dansle

SKM
d’hallucination : Présenter

la garantie d'un les sources

périmeétre maitrisé 'Y comme preuve
des réponses

afla PG ARDANS
e'"-"“‘bg c gQHum 2026

APIA2026 : IC & KM Mémoire d'Entreprise ’_'r-.m_w". N - 3.
=t rase de nailssance ?

Comment fauti | considérer | Hexpertisel

Comment traiter la « Connaissance » en entreprise
MIF ot v.WT u!l pif | r v f

Ingénierie

Connaissance
Connaissance

& IAG

e R
| e
= © =
.

|
|\ N'npjsf!e!fousflqutf

Expérience
justifiée
Déterminisme

Statistiques

APIA2026 : IC & KM Mémoire d'Entreprise - i AfIA ARDANS 29 juin 2026 34
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Session 1 Représentation de 30/06/2026

connaissances... APIA 2026

Qpvs!dpo

Embarquement immédiat!

APIA2026 : IC & KM Mémoire d'Entreprise s
Comment fauti | considérer | Hexpertisel®

U

APIA2026 : IC & KM Mémoire d'Entreprise - == AflA ARDANS 29 juin 2026
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Session 1 Représentation de 30/06/2026

connaissances... APIA 2026

ASA SNA DugayTrouin - Crédit Photo @ Marine Nationalep 2024

afla PP ARDANS 59 0 2026 37
ée“Pase de connaissance ?

APIA2026 : IC & KM Mémoire d'Entreprise r—.‘hw--, Bl
Comment fauti | considérer | Hexpertisel=_>" _

Les efforts pour la veérité : Expert vs Statistiques ?
Veritatem amare

~ 1979 Jon Doyle )
~  TMS (MIT AIM-521) ~ 2026 J.Gauthler,

~ 1987 Johan de Kleer T. Riou,
< ATMS (AAAIBT) : L. Papageorgiou

~ AN (Comet-KM - 16 juin 2026)

Augmented
prompt

]
ey Liage = K topologigues
Prompt IC & Cycle @ = K validées

Expemse-. K structurées
. Contenudes articlesissus
des ontologie & taxonomies
Repon%e
“ W

~ 2026 Ardans Labs

~  AKMAsslstant
(DWP 9 avril 2026)
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Session 1 Représentation de
connaissances... APIA 2026

30/06/2026

ST el P gbwj ppotgre! j oh!
Wi gchlj oot ! v s! df ! r vt

Travailler sur la connaissance géneére Bv!iel cvu-!'kflo!lz!d
de la connaissance ! BgqsYt-!d!ftulusyt

~ Michel Grundstein (Projet Corpus) cela permet de se questionner en permanence
Po!of!tbju!qgbt avec des retours dans le passeé.

~Wfscbujn!e! fyqgf sYwésPraxqgqpsu'! !  os! Kfbo
" .~ Jean-Noél N. Expert Danone
Joh! oj fvs! ef! mbldpoobjttbodf! ;l'dlft

capacité a comprendre et a restituer. ] ]
Jm!l gbvu!t!jou! sfttfs! TJ!k!bWbJ_t!g
k! bvsbjt!njt! 2

u! vof!

~Uijfssz!iDlsttql!el Fdi RS IEGEREE RN,

e e e ce niveau de connaissance formalisé.
~ Frangois Vexler Expert KM Ardans ~ Jean-Luc M. Expert Michelin
‘-M.f/.(,,.w el Ui - ’ - Comment faui lAPIACZ%Z(;:;Ci&&(hglfégo:red'lEngipisep ertise ’:,Tlhn_i eerlleb SA'\eRDdADSc on %9 uln goéea nce 3%

Merci aux experts!
A\ Qbsnj ! mft
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connaissances... APIA 2026
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AL Merci de votre attention !
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