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IBM France Lab

• IBM, organisation mondiale, structurée en 3 fonctions: 

Recherche, Technologie et Conseil

• Lab en France avec 300 chercheurs et developpeurs

• Campus Paris-Saclay, Sophia-Antipolis, Pornichet

• Recherche centrée en IA et Quantum

• Technologie Produits: Decisionel, Optimisation avec 

CPLEX, Bob, z et plus  
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Agenda

• Intelligence Décisionnelle

• Problème : Les Large Reasoning Models sont ils suffisants seuls pour 

automatiser des decisions régies par des politiques réglementaires ?

• Contributions

• 1 · Pipeline neurosymbolique d'extraction de connaissances

• 2 · Architecture d'exécution hybride via MCP

• 3 · Agents réflexifs pour la supervision continue

• 4 · Vision full-agentique (DecisionOps)
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Decision Intelligence

IBM positionné dans le cadran marché

Gartner et Forrester Click here to download 

the report

L'Intelligence Décisionnelle est une discipline et une

plateforme permettant de modéliser, automatiser, 

analyser et améliorer les décisions. Elle combine les 

LRM, les règles métier, le machine learning et 

l'optimisation afin de doter les organisations d'une

capacité décisionnelle fiable, explicable et adaptative

dans des environnements réglementés et évolutifs.

-> 

Automatisation conforme et orientée but métier
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A partir des moteurs d’inférence de règles

5
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Evolution des moteurs symboliques dits de production

• Programmation déclaratives de règles logiques

• Contexte, agenda (RETE, saturation, recense)

• Graphe d’évaluation

• Domain Specific Language généré spécialement pour un domaine
verbalisé dans une langue

• Intégration dans une plateforme avec des éditeurs pour utilisateurs
métier, gouvernance

• Mix avec des modèles prédictifs

• Integration pour l’observation des décisions

• Plateforme technique pour l’IT: Kubernetes CNCF, aaS, portabilité OS, Z



M O T I V A T I O N

Le problème fondamental
Large Reasoning Models

• Raisonnement en chaîne (chain-of-thought)
• Compréhension du langage naturel
• Interprétation de documents complexes

✦ Puissants · mais probabilistes

≠

Contextes réglementés

Finance · Santé · Assurance

• Déterminisme obligatoire
• Auditabilité & traçabilité de chaque décision
• Gouvernance des règles métier
• Reproductibilité des résultats

✗ Approche purement LRM insuffisante

Notre réponse : 
• découplage explicite raisonnement stochastique / exécution symbolique déterministe via Model Context 

Protocol 
• Utilisation d’un LLM/LRM pour extraire de la connaissance et formaliser un modèle non ambigu et 

deterministe revu d’un expert humain
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C O N T R I B U T I O N  1

Pipeline d'extraction neurosymbolique
De la politique métier en texte au service décisionnel exécutable

01

Document
métier

02

Entités &
concepts

03

Ontologie
DMN

04

Règles
DSL

Contrôle humain continu · validation experte à chaque étape intermédiaire · LangGraph orchestre les appels LRM

Reflection et Boucles de validation de la generation et regeneration pour corriger les erreurs syntaxiques

Réduction ×10 du temps de formalisation (expérimentations internes IBM)

Output : modèle de données typé + graphe DMN + règles compilables DSL

Cas illustratif : évaluation de demande de prêt bancaire
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I L L U S T R A T I O N  ·  C A S  C O N C R E T

Évaluation de prêt bancaire

Politique métier (entrée texte)

« Pour être éligible, le candidat doit avoir 
au moins 18 ans, un score de crédit ≥ 600 et 
un revenu annuel justifié. »

↓  Pipeline LangGraph

Entités extraites

LoanApplication  { amount, duration, income }
LoanDecision  { approved: Boolean }

Règle générée (DSL)

if applicantAge >= 18
&& creditScore >= 600

then set LoanDecision.approved = true

Modèle de données typé

Entités fortement typées, signature d'opération formelle

Graphe DMN

Nœuds logiques interconnectés, évaluation traçable

Règles compilables

DSL compilé → service exécutable déterministe

Contrôle expert ciblé

Experts corrigent complétude & précision — si besoin la 
structure
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Execution

La sémantique attendee est elle au rendez-vous? Modifier le 
modele.



I L L U S T R A T I O N  ·  C A S  C O N C R E T

Découverte Assistée de Modèles Décisionnels
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C O N T R I B U T I O N  2

Architecture d'exécution hybride via MCP
Médiation contextuelle : découplage raisonnement stochastique / exécution symbolique

Agent conversationnel  (LRM)

Raisonnement stochastique · Langue naturelle · Orchestration

Couche MCP  — médiation contextuelle

Outils · Ressources · Prompts · context-mediated neuro-symbolic execution

Moteurs symboliques

IBM ODM  (règles de production)  ·  IBM CPLEX  (optimisation sous contraintes)

Garanties formelles : Déterminisme Auditabilité Reproductibilité Gouvernance
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C O N T R I B U T I O N  2  ·  F L U X  D ' E X É C U T I O N

MCP en action
Utilisateur

« Je souhaite faire une demande de prêt »

↓

LRM Détecte l'intention → collecte nom, score 

crédit, revenu, montant

↓

MCP Route vers miniloan_serviceoperation · 

sérialise les paramètres

↓

Moteur Symbolique ex IBM ODM ou DI

Exécute les règles métier → décision 

déterministe : Approved ✓

↓

LRM
Réintègre le résultat dans la 

conversation · explique la décision en 
langue naturelle

Open source · github.com/DecisionsDev/ibm-odm-
decision-mcp-server
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C O N T R I B U T I O N  3

Agents réflexifs & réactifs
Autonomie opérationnelle continue — boucle de supervision agentique

01 Observation

Métriques par décision · KPIs métier agrégés

02 Détection de dérive

Écarts vs objectifs techniques (latence) et métier (taux 

acceptés)

03

Recommandation

Propositions de modification de règles basées sur 

distributions observées

04

Synthèse & alerte

Rapports compréhensibles pour équipes métier, interface 

conversationnelle

⟳ Stack Agentique avec MCP joue le rôle de blackboard entre 
les agents
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C O N T R I B U T I O N  4

Vers une architecture agentique
DecisionOps neurosymbolique — réinterprétation moderne des blackboards (Hayes-Roth, 1985)

Agent · Ingénierie des connaissances

§2 - Extraction, critique, levée des ambiguités

Agent · Détection d'écarts

politique vs modèle

Agent · Test

génération de suites de tests

Agent · Exécution symbolique

§3 · ODM + CPLEX via MCP

Agent · Observation

suivi décisions & métriques

Agent · Dérive

analyse comportements décisionnels

Agent · Recommandations basées sur les observations 
et orientées buts métier

ajustement de règles terrain, en restant dans la conformité

Agent · Supervision

orchestration via plan dynamique

Protocoles : A2A  ·  MCP  ·  Frameworks : LangGraph, BeeAI
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Conclusion

Merci — Questions ?
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https://www.ibm.com

/products/decision-
intelligence

L’hybridation de moteurs symboliques avec des LRMs: 

• Accélère la formalisation des politiques métier grâce aux LRM. 

• Augmente les assistants et agents avec des capacités décisionnelles. 

• Garantit des décisions déterministes, explicables, gouvernables et conformes grâce aux 

moteurs symboliques.

Champ de collaborations recherche-industrie: benchmarks décisionnels, méthodes
d’évaluation, MoE avec des experts symboliques?, Spec Driven Development, architecture 
agentiques, équilibre entre controle et autonomie, etc

https://www.ibm.com/products/decision-intelligence
https://www.ibm.com/products/decision-intelligence
https://www.ibm.com/products/decision-intelligence
https://www.ibm.com/products/decision-intelligence


Co-innovate with
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